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מדינת ישראל

משרד הרווחה והשירותים החברתיים

אגף מנהל ומשק                 הלב הפתוח לרווחה
מכרז מס' 2015 /175 

‏ירושלים,  יג' בכסלו תשע"ו
25 בנומבמר 2015
לכבוד      
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_____________
_____________

_____________
הנדון: מכרז 175/2015 אספקה, התקנה ואחזקה של מערכות מתח נמוך ביחידות משרד הרווחה והשירותים החברתיים, בכל רחבי הארץ
	מס"ד
	הפנייה לסעיף במכרז
	שאלה/הערה
	תשובות

	1. 
	כללי
	.נבקש לקבל לידנו את סך ההכנסות מהתקנות ו/או פרויקטים אשר ביצע משרד הרווחה בשנים     2010 – 2015
	השאלה אינה רלוונטית להליכי המכרז.

	2. 
	כללי
	.נבקש לדעת היכן ממלאים במסמכי המכרז של המחירים בנושא תעריפי התחזוקה?
	אין שינוי בנוסח הצעת המחיר.
כל תיקון או תחזוקה וכלל השירותים הנדרשים במכרז, יגולם בהצעת המחיר.

	3. 
	סעיף 2.2.3.5
	בנוסף, על המציע לצרף להצעתו את האישורים מן המשטרה ביחס לכל אחד מאנשי הצוות המוצעים כמפורט בסעיף ‎2.2.8 למכרז לעניין עמידה בהוראות החוק למניעת העסקה של עברייני מין. על המציע לצרף אישורים אשר הונפקו על ידי המשטרה במהלך ששת החודשים שקדמו למועד הגשת ההצעה.
מבקשים לשנות סעיף זה כלהלן:
בשלב הגשת ההצעות על המציע לצרף את נספח 15 חתום על ידו וחתימתו תהווה אישור כי בדק לגבי עובדיו  וכי הוא מתחייב כי אם יבחר למתן השירותים לפי מכרז זה הוא מתחייב לפעול בהתאם לחוק למניעת העסקה של עברייני מין, ולשמור בתיקו האישי של כל עובד את האישור מן המשטרה, שניתן על-פי החוק האמור. כל האישורים כאמור יעודכנו על ידי הספק אחת לשנה ויהיו זמינים לבדיקה ע"י נציג מוסמך של המשרד או ע"י מי מטעמו, בכל עת שתידרש.

	בשלב הגשת ההצעה למכרז – יש לצרף אישור משטרה רק לגבי הצוות המוצע בהצעה - כלומר, מנהל הפרויקט המוצע.

	4. 
	סעיף 2.2.7

 (עמ' 13) + 3.2 (עמ' 16)

	נבקש כי הגדרת המציע משמעותו המציע או בעל השליטה במציע או המנהל הכללי של המציע או חברת בת באחזקה מלאה של המציע ו/או בעל השליטה במציע ו/או חברת בת של המציע
	אין שינוי בנוסח הסעיף.

	5. 
	סעיף 4.3.1
	ההצעה תוגש ב-2 (שני) עותקים. אחד מן העותקים ייקרא "עותק המקור". עותק המקור יכיל את הערבות המקורית ואת מסמכי המכרז החתומים במקור
מבקשים להגיש עותק אחד + CD
	אין אפשרות לקבלת CD.

	6. 
	סעיף 4.3.9
	את ההצעה הטכנית, עבור המערכות הרלוונטיות לאמות המידה 3.1 עד 3.4, יש להגיש בצורת טבלת ציוד על בסיס כתב הכמויות כמפורט בנספח 28 כאשר כל עמוד חתום בראשי תיבות בלבד (ללא חותמת המציע). הטבלה תכלול את שם יצרן, דגם וקטלוג או מפרט טכני. יש להגיש קטלוגים בעברית או אנגלית בלבד.
לא ברור אם נדרש  לחתום בראשי תיבות – לא חותמת רק על טבלת ציוד או גם על המפרטים  
	גם על המפרטים.

	7. 
	נספח 1

	.סעיף ד.8.י.2 (עמוד 43) – מצוין פרק בנושא אבנט IP. ברצוננו לדעת האם התקנת ו/או מיקום  אבנט IP  מתייחס לכל האתרים בפריסה ארצית או רק לחלק מהם? ואם כן, באילו אתרים מדובר?
	ע"פ דרישה של קב"ט המשרד ובהתאם לצרכי האתרים השונים.


	8. 
	נספח 1 - סעיף ד (עמ' 34-43)
	נבקש לקבל מפרט וכמויות של המערכות המותקנות כיום
	לא ניתן להעביר מפרט של המערכות הקיימות כיום. כמו כן, המשרד אינו רואה את הרלוונטיות של מפרט זה, לדרישות המכרז.

	9. 
	נספח 2
	נספח ב' עמוד 48 – אנו מבקשים לקבל פירוט של האינוונטר אשר קיים בכל אתר לצורך תמחור שירות התיקונים.
	ראה התשובה לשאלה 8.

	10. 
	נספח 3 1.18.1.6
	השער המוצע יגיע בתצורת עמודים אובלים כדוגמת PMD2
עמודים אובלים יש רק לייצרן אחד כך שבפועל זה מעקר את האפשרות להציע שו"ע על כל המשתמע מכך,בשוק קיימים שערים אחרים המאושרים ע"י משרד הבטחון / משטרה המותקנים במקומות הכי רגישים במדינה.
	יתקבלו שערים בעלי מאפיינים דומים לנדרש במכרז, בכפוף לכך שהשער מאושר ע"י משרד הביטחון/כ"ד – בצירוף אישור משרד הביטחון ואסמכתאות נוספות בעניין.

	11. 
	נספח 3

פרק 04 (עמ' 76)
	האם ניתן להציע מצלמות מתוצרת SAMSUNG כפי שמופיע בע"מ 190 בכתב הכמויות של אותו הפרק?
	יתקבל רק סמסונג דגם 6004.

	12. 
	נספח 3 פרק 07 (עמ' 88)
	לכמה אביזרי קצה מכל סוג צריכה כל תוכנת שו"ב לתת מענה (העלות משתנה לפי מספר הרישיונות לאביזרי הקצה)?
	לפחות ל 150.

	13. 
	נספח 3 פרק 07 (עמ' 88)
	לאילו אביזרים (סוגים ותוצרת) צריכה תוכנת השו"ב להתממשק?
	למערכות פריצה פימא וריסקו,  בקרת כניסה, ריסקו וויסוניק

	14. 
	נספח 3 1.18.1.9
	השער המוצע יצויד לפחות ב-20 אזורי גילוי שונים לאורכו.
1.18.1.10 השער יחולק לשלושה אזורי גילוי בעת הצגתם בזמן אירוע.
1.18.3.3 השער יהיה בעל 20 אזורי גילוי ,כשכל אזור יהיה עצמאי מבחינת הגילוי וניתן יהיה לכיילו באופן פרטני בהתאמה.יהיה מרחב חפיפה הדדי לגילוי בן אזורים סמוכים. 
הדרישות בסעיפים אלו סותרות אחת את השניה
	מדובר על 2 אופציות אשר קב"ט האתר יכול לבחור באיזה אופציה לעבוד.

	15. 
	נספח 3 1.18.1.13
	השער המוצע יאפשר תכנות מראש על גבי כרטיס מגנטי על מנת לבצע כיול מהיר וזהה על פי דרישות קבועות מראש
טכנולוגיה מיושנת – מבקשים לבטל סעיף זה
	אין שינוי בנוסח הסעיף.

	16. 
	נספח 3 1.18.1.8
	לשער תהיה אופציה להתקנה פנימית וחיצונית/ (דרישת סף).משמעות הדבר שנדרש שער outdoor  באופן מוחלט.
	בהתאם לדרישות האתר – לפיכך, נדרשת אופציה להתקנה פנימית וכן חיצונית.

	17. 
	נספח 3 דרישות ציוד עמ' 88 
	תחנות העבודה משמשות את המפעיל           לתפעול המערכת. בתחנות העבודה מותקנת תוכנת איזה תוכנה??
	תוכנת שו"ב וצפייה

	18. 
	נספח 17
	האם משרד הרווחה מתחייב לרכוש כמות מינימום של המלאי אותו ביקשתם להחזיק                         במחסן החלפים? ואם כן, מה היא אותה כמות מינימום?
	המשרד אינו מתחייב להיקפים מסויימים.

ראה סעיף ד.9 לנספח 1 למכרז.

	19. 
	נספח 17

01.1.039 (עמ' 128)
	"אספקת כרטיס חכם (כרטיס גולם) בעל שבב כמוגדר במפרט" – היכן במפרט מוגדר הכרטיס בעל השבב?
	במכרז מוגדר כרטיס חכם שהוא בהכרח נושא שבב. הכוונה לכרטיס דוגמאת "תמוז" - כרטיס המקובל במשרדי ממשלה 

	20. 
	נספח 17

05.01.012(עמ' 135)
	האם בכל מקום שיש בו צורך בתקשורת להפעלת המערכות היא תסופק ע"י הלקוח (משרד הרווחה) ועל חשבונו ואם לא כך הדבר – היכן עלינו לתמחר עלויות תקשורת?
	ההתקנה, החומרה, תיאום וכיו"ב יכללו בתמחור המציע. 

עלות אחזקת הקו בלבד תהיה ע"ח המשרד.

	21. 
	נספח 17 – סעיף  06.1.004 (עמ' 1)

נספח 28 - סעיף  06.1.004 (עמ' 1)

	האם אפשר לחדד את הדרישות? מה מידות הדלת? הסעיף אינו כולל מפרט ואינו מבהיר דרישות (לדוגמא משקוף).
	מידות הדלתות הינן בהתאם למבנה  כל אתר ואתר, לרוב דלת סטנדרט.

	22. 
	נספח 17 – סעיף  06.1.005 (עמ' 1)
נספח 28 – סעיף  06.1.005 (עמ' 1)
	האם אפשר לחדד את הדרישות? מה מידות הדלת? הסעיף אינו כולל מפרט ואינו מבהיר דרישות (לדוגמא משקוף).
	ראה התשובות לשאלה 21

	23. 
	נספח 17 – סעיף 06.5.003 (עמ' 1)

נספח 28 – סעיף 06.5.003 (עמ' 1)
	האם אפשר לחדד את הדרישות? באיזו ערכה מדובר? מה מידותיה? מה האבזור הנדרש? 
	ערכה מתאימה להתקנת ארון.

	24. 
	נספח 17 – סעיף 06.5.005 (עמ' 1)

נספח 28 – סעיף 06.5.005 (עמ' 1)
	המידות אינן סבירות. מה המידות המדויקות?
	כפי שנכתב במפרט - 

X33X80110

	25. 
	נספח 17 – סעיף 06.5.008 (עמ' 1)

נספח 28 – סעיף 06.5.008 (עמ' 1)
	המידות אינן סבירות. מה המידות המדויקות?
	כפי שנכתב במפרט -

X47X60110

	26. 
	נספח 17 – סעיף 06.5.009 (עמ' 1)

נספח 28 – סעיף 06.5.009 (עמ' 1)
	המידות אינן סבירות. מה המידות המדויקות?
	כפי שנכתב במפרט -

x47x80110

	27. 
	נספח 17 – סעיף 06.5.016 (עמ' 1)

נספח 28 – סעיף 06.5.016 (עמ' 1)
	האם מדובר בתאורת חירום?
	כן

	28. 
	נספח 17 – סעיף 06.5.017 (עמ' 1)

נספח 28 – סעיף 06.5.017 (עמ' 1)
	האם אפשר לקבל מפרט?
	תא פוטו סטנדרטי לתנאי חוץ.

	29. 
	נספח 28 – סעיף 10.1.001 (עמ' 1)
נספח 28 – סעיף 10.1.002 (עמ' 1)

	האם אפשר לקבל הגדרה מדויקת יותר לאזור לו נדרש השירות?
	ראה במסמכי המכרז. וכן נספח 2 למכרז.

	30. 
	נספח 28 – סעיף 10.1.003 (עמ' 1)
	האם הבדיקה היא על מתח נמוך או על מתח גבוה?
	גם וגם, בהתאם לצורך בשטח.

	31. 
	נספח 23
	הערות כלליות:

בסופו של נספח זה, יש לצרף קורות חיים מפורטים של כל המועמדים, העתקים של תעודות אקדמיות שלהם ומסמכים נוספים לגביהם, ככל שהם רלבנטיים להערכת ניסיונם, כישוריהם ומיומנויותיהם.

מובהר בזה כי בדיקת עמידתם של אנשי הצוות המוצעים בתנאי הסף וניקודם באמות המידה יערכו על סמך הנתונים המפורטים בטבלאות המצורפות. האמור בקו"ח הוא לפירוש האמור בטבלאות המצורפות בלבד.
קיימת סתירה בין דרישה זאת לבין הדרישה בסעיף 1 בהמשך הנספח לציין פרטים של מנהל פרוייקט אחד  בלבד.

גם בשלב ב': הערכה של איכות ההצעה נדרשים בסעיף 2 רק לקו"ח מנהל הפרויקט בלבד.

מבקשים הבהרה ולשנות את הנספח בהתאמה

	מובהר בזאת, כי איש הצוות המוצע במכרז זה הינו מנהל הפרויקט בלבד.

	32. 
	נספח 27 להסכם ההתקשרות
	אחריות בנזיקין- סעיף 16 להסכם ההתקשרות: אין הגבלת אחריות. לנוכח האמור, נבקש להגביל את אחריות החברה בהסכם שיחתם בין הצדדים את הסעיפים הבאים כדלקמן: "על אף האמור בכל מקום אחר, מוסכם כי אחריותו של הקבלן מוגבלת לכל היותר לאחריותו החוקית על פי דין ובשום מקרה לא תעלה על הסכום כולל ומצטבר של התמורה המשולמת לקבלן במסגרת הסכם זה, למקרה ולתקופה. למען הסר ספק מובהר, כי בשום מקרה לא יישא הקבלן באחריות לאובדן ו/או הפסד ו/או נזקים ישירים או עקיפים כלשהם, אשר עלולים לנבוע כתוצאה מחבלה או על ידי כוח עליון (force majeure) או מטיפול לא נכון, אשר בוצע על ידי המזמין ו/או צד ג', בניגוד להנחיותיו המפורשות של הקבלן. עוד מוסכם, כי אין בהוראות הסכם זה כדי לגרוע מאחריות המזמין, ככל שזו מעוגנת בדין. כמו כן, מובהר כי הפיצוי האמור ישולם רק לאחר קבלת החלטה של ערכאה שיפוטית לאחריות הקבלן לנזק".
	בסיפא של סעיף 16.1 יתווסף המשפט שלהלן:

"ובלבד שניתנה לספק הזדמנות להתגונן  בפני כל תביעה ו/או דרישה כאמור "

	33. 
	נספח 28
	יחידת גיבוי מתח למערכת הכריזה למשך 8 שעות.

יחידת גיבוי מתח צריך יותר אינפורמציה כדי להתאים את העוצמות.
	שאלה לא ממוקדת לסעיף, ברם, בין 1 ל 5 KVM   בהתאם למערכת המוצעת ולכמות הרמקולים.


לקבלת המפרט המתוקן, יש לשלוח מייל לכתובת:niliz@molsa.gov.il . כמו כן, המפרט יפורסם באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי ובאתר האינטרנט של משרד הרווחה והשירותים החברתיים. 

יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם ההצעה.

    ב ב ר כ ה ,

    נילי זריהן
רכזת בכירה (מעקב התקשרויות)
הריני להצהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות והמפרט המתוקן לידיי:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 

______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

______________________    _____________________    ______________________     

פקס                                               טלפון נוסף/ נייד                        כתובת דואר אלקטרוני-E.mail
�
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ירושלים: רח' ירמיהו 39, מגדלי הבירה, ירושלים,  טלפון: 02-5085536  פקס: 02-5085943
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